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RESUMEN

Este trabajo presenta los resultados de una ew@tuatiagnéstica realizada desde la
aplicacion de una “Guia de Observacion Pedagogia® una investigacion cientifica hecha
junto a los docentes y discentes oriundos de lteyetites modulos y periodos del curso
técnico de metalurgia y materiales y de ingenien&cénica, respectivamente, del Centro
Federal de Educacién Tecnoldgica de Maranhao - TE¥E. Se destaca la necesidad
urgente de una adecuada politica pedagogico-adrativa, de modo que proporcione las
medidas necesarias para el mejor desempefo erctlaglades de gestion Escolar, por el
significativo grado de insatisfaccion de la comaid
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ABSTRACT

This paper presents the results of a diagnostiluatian performed from the application of a
guide observation Pedagogical and a Scientific &ebkemade with the teachers and students
from the different modules and periods of the TémdnCourse of Metallurgy and Materials
and Mechanical Engineering respectively of Fed@ahtre for Technological Education of
Maranhao - CEFET-MA. It is the urgent need of adeggueaching and administrative policy,
as it provides the necessary steps for the be&brpgnce in the activities of Management

School, it is seen the significant degree of distattion Elementary community.

Key words: work scientific. Pedagogic evaluation. PedagogiktiPal project. Guide of
Pedagogic observation.



INTRODUCCION

La “Guia de Observacion Pedagdégica” se trata de hereamienta eficaz de
levantamiento de datos, analisis de procesos yuedsqgde soluciones a los problemas reales
(que hacen parte del cotidiano de las personaxgtaunidad escolar), su objetivo es la
mejoria del sistema educacional. Ademas de unaafoieregistro documental y histérico, es,
por su naturaleza y especificidad, un diagnaostico.

&Y por qué se recurre al diagnostico?

Silvestre, O. M. et. Al. (1999, P. 27), resaltagqu

. hdo é possivel trabalhar as cegas ou com insuficientes informagfes. O
diagnoéstico contribui a: identificar, qualificar e quantificar o problema;
identificar as variaveis e indicadores que respondam ou que mais impactam
no problema; para identificar caminhos e estratégias de solucdes e
possibilitar a definicdo de metas... ".

Como elaborar planes, plantear caminos, ¢establetgetivos, metas,
metodologias, estrategias de ensefianza y un sisttemacompafiamiento, evaluacion,
retroalimentacién y correcciones en trayecto epreteso educacional, si siquiera se sabe
donde estamos? ¢, Lo qué queremos y hacia donde ¥amos
¢,Cual es nuestra realidad?

Ademés,deberiamos no apenas promover una evaluacion puatuéuncion de
cambios en la politica institucional o debido atlabulencias circunstanciales o episodicas,
sino, tenemos una herramienta de control sistematiocesual y continuado, puesto que el
mundo social, académico y productivo, es dinAmica@gmo dice Tom Peters.. en el

porvenir solo existiran dos tipos de gestores:rigados y los muertos...”.



En el caso en cuestion del Departamento de MecdnMateriales — DMM de
CEFET-MA, la aplicacion de la “Guia de Observaci®gdagdgica concomitantemente a una
investigacion cientifica de esa naturaleza, en difesentes cursos técnicos e ingenieria,
envolviendo los segmentos: docente, discente ygssacadémicos, tuvo por objetivo sobre
todo, retractar la situacion vigente actual en l&IND en la elaboracion de un plan de trabajo
departamental e institucional con foco en el apeeje y no apenas en la enseflanza, como ha
sido tratada las cuestiones referentes a la educam apenas en este centro, pero como
politica publica nacional. Que nos conducen ne@@sante a una reestructuracion de las
capacidades que van de la gestion que empiezasenldaes hasta la gestion politico-
institucional de este Centro.

Es urgente, mas aun, jpercibir que las estrategiésfios con sus respectivas
técnicas y actividades, necesitan ser recapacitagdsante los desafios que la velocidad de
los cambios cotidianos en el ambito del desartelbool6gico, las cuales imponen modelos de
relaciones humanas y socio-culturales diferentésird® weill, ya discutia en la década de
noventa del siglo pasado la ensefianza colaborgtivansversal. La convergencia europea
hoy discute el aprendizaje como foco en el desempi las actividades docentes y
administrativas.
¢ Y nosotros? ¢ Qué discutimos? ¢ De ddnde partimosRgpnde queremos llegar? ¢ Cudl
camino?

Promover una discusion amptia todos los segmentos en sus representaciones
sobre nuestra realidad y adonde queremos llegagceo la legislacién basica que orienta el
proceso educacional en el pais y reevaluar un proyastitucional, que no representa las
“decibilidades y visibilidades” de los segmentosedée Centro, quiza sea un de los caminos

mas coherentes con los principios basicos Congtitales de nuestro pais y coherentes, aun,



con los valores definidos en la Ley de directrig&ases LDB 9.394/96 y en el Plan Nacional
de Educaciéon PNE/2001, cuya orientacién a tituldadgestion del proceso educacional ha
sido olvidado por una administracion que siquiestd @autada en regimiento y reglamento
interno, por mas que encuestadores, en esta misstigugion, con base en averiguacion
cientifica ya hayan apuntado direcciones en la toocEon de una administracion
democratica y participativa, cuyo foco sea el agisje y cuya practica ocurra en un proceso
continuo que comienza en las clases.

COYUNTURA ACTUAL

Consideraciones:

Ademéas de los significativos cambios organizacesaladministrativos vy
académico-pedagogicos por los cuales ha pasad&FETSMA, recién, sin la participacion
de todos los segmentos y en las decisiones nezgsali actual proceso educacional,
institucionalmente hemos sido evaluados por medidod organismos publicos federales
como: SINAES — Sistema Nacional de Evaluacion d&dacacion Superior; CONAES —
Comision Nacional de Evaluacion de la EducaciéneBop ENADE — Examen Nacional de
Desempefio de los Estudiantes; INEP — Instituto dwedi de Estudios y Pesquisas
Educacionales Anisio Teixeira; CAPES — Fundacioor@ioacion de Perfeccionamiento de
Personal de Nivel Superior; CPA — Comision PropeaEyaluacion; Comision Interna de
Evaluacion del Curso de Ingenieria Mecanica y Cmmeés Internas de Evaluacion
Pedagodgica de los Cursos Técnicos de: Mecaniceir&heecanica y Metalurgia y Materiales
del DMM; entre otros.

Por otro lado, vale resaltar que en las dos Ultidgasdas, fuimos transformados

en una institucion de nivel superior (CEFET-MA).ddamenos de una década pasamos por



una reforma en la LDB concomitantemente los comiws y drasticos cambios en la
Ensefianza Técnica, como afirma Acacia Kuenzer.

En ese momento, estamos en la entrada de una angticsignificativa
transformacion estructural pasando de Centro pasttdto (IFET-MA). Son cambios que
afectan, sobre manera, la Politica y la GestiémlBsen todos sus segmentos institucionales,
con reflejos tanto internamente, como en las codadads externas con las que el CEFET-MA
interaccionan.

Diagnostico de la situacion actual:

Para diagnosticar la situacion actual, fueron apghs “Guias de Observacion”
pedagdgica y cuestionarios de evaluacion de cucsmgéemplando en total 96 alumnos del
DMM, siendo 51 de los Cursos Técnicos y 45 alumt@da Ingenieria Mecanica, segun
evidenciado en la Tabla 1.

Tabla 1: Poblacién y Muestra de la Investigacion deReevaluacion de los

Cursos.
INGENIERIA INDUSTRIAL MECANICA
Poblacion -1 144
Total de los cuestionarios/ alumnos 45
Total de los cuestionarios devueltos 45
TECNICO EN MECANICA
Poblacién -2 40
Total de los cuestionarios/ alumnos 29
Total de los cuestionarios devueltos 29
TECNICO EN ELECTROMECANICA
Poblacion -3 40
Total de los cuestionarios/ alumnos 14
Total de los cuestionarios devueltos 14
TECNICO EN METALURGIA Y MATERIALES
Poblacién -4 40
Total de los cuestionarios/ alumnos 18
Total de los cuestionarios devueltos 18




El DMM posee un nivel significativo de profesoraensgpre disponibles a los
debates institucionales y con efectiva participacén las actividades pedagdgicas y
administrativas. Las reuniones departamentalestanemon un alto porcentaje de docentes y
es visible el envolvimiento y deseo de la mayodadrticipar de comisiones de elaboracion
de proyectos de nuevos cursos o de evaluacidrsdriteos existentes.

Ademas del grande namero de profesores con maedtidtorado y algunos con
post-doctorado, mantiene una positiva y continyaal&ica de calificacion de su cuadro de
servidores y, posee internamente, un conceptuadsoCie Maestria en Materiales ya en su
cuarto ano.

Vale resaltar que solo ese progra8tacto Senswa captd para el CEFET-MA,
desde 2004, recursos financieros extra-presupigstpara inversiones, superiores a R$
3.000.000,00 (tres millones de reales), provengedéevarios proyectos de los diversos grupos
de encuestadores de CEFET-MA, todos volcados leomejora de la infraestructura fisica y
de los laboratorios de investigacionestremadamente deficitarios e insuficientes. Esos
recursos captados solo por ese programa, corresp@i®0% de los recursos anuales (OCC)
destinados al CEFET-MA por el MEC/Gobierno Federal.

Esa forma de envolvimiento y comprometimiento aoterente citados, acerca de
los servidores del DMM, pueden asi respaldar Isguestas positivas de que la gran mayoria
conoce la Legislacion de la Educacion, el Proy&dlitico Pedagogico-PPP de los Cursos y
el Proyecto Institucional del CEFET-MA, pero, geeonocen y hacen criticas positivas a las

deficiencias del mismo (Figuras 1, 2, 3y 4).
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Figura 1: ¢ Los servidores del DMM conocen la Legigin Nacional de la Educacién?
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Figura 2: ¢ Los servidores del DMM conocen el Priay®wolitico Pedagdgico del CEFET-MA?
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Figura 3: ¢ El PP del DMM se preocupa de la formapi@fesional de los alumnos?

O PP CONTEMPLA
CARACTERISTICAS INDIVIDUAIS DOS ALUNOS

Frequéncia (%)

Sim Razoavelmente Nao

Contempla




Figura 4: ¢ El PP del DMM contempla las caractedstindividuales de los alumnos?

Se constata, que a pesar de la constante dispdadbile los profesores para que
participen de discusiones internas e institucianale caracter pedagogicos y académico-
administrativos, no hay una correspondiente palititstitucional que promueva, financie,
facilite, incentive, favorezca o posibilite el furmmte desarrollo de actividades investigativas o
promocion de Foros de discusiones académicos ¥ifaes, a pesar de que los profesores y
el propio DMM ya hayan elaborados proyectos cors ggopoésitos, sin el apoyo de los
directivos de CEFET/MA.

A pesar de haber aumentado algunas investigacimesiepartamentales, en
especial en funcién de la Maestria en IngenieriaMadgeriales, ésas, dificiimente seran
eficazmente socializadas internamente, por faltandepolitica y/o cultura institucional. Esas
observaciones, pueden ser perfectamente constatadases de los analisis y resultados del

diagnostico sintetizados en las Figuras 5,6 y 7.
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Figura 5: ¢ Participa de algun grupo de pesquisaialgriuera del CEFET-MA?
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Figura 6: ¢ Existen Foros de debates Académico-ficas en el DMM?
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Figura 7: ¢ Conoce las pesquisas hechas por caleBMM?

A su vez, analizando el nivel de aceptacion o fsatigdn de la comunidad
discente, en lo que se refiere a la forma como satados los diferentes aspectos
pedagdgicos, curriculares y administrativos, en EEMA, se constata un significativo
grado de descontentamiento y discordancia. En meediaa del 30 al 50% de los discentes,

independientemente del Curso (Técnico en Metalurdidateriales o Ingenieria Mecénica),
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Modulo o Periodo, dijeron que discordan totalmenparcialmente. Esos analisis pueden ser
evidenciados a través de la Tabla-2 y Figuras 1ID. a

Tabla 2: Escala de las variables adoptadas en la ggplisa en cuanto al grado de
satisfaccion con respeto la forma de tratamiento delos aspectos pedagdgicos,
curriculares y administrativos

ESCALA DAS VARIAVELS:
Discordam Totalmente
Discordam Parcialmente
Concordam Parcialmente
Concoraam Totalmente
Nao tem informagdo
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Figura 10: Grado de concordancia en cuanto a fwecéss Pedagdgicos y Curriculares — Técnicos ealitgia
y Materiales, Mddulo 11
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Figura 11: Grado de concordancia en cuanto a fpscéss Administrativos — Técnicos en Metalurgia y
Materiales, Modulo 1.

ENGENHARIA MECANICA - 2° PERIODO / 2006.2
ASPECTOS PEDAGOGICOS E CURRICULARES
- VALORES MEDIOS -

FREQUENCIA MEDIA

1 2 3 4 N
ESCALA DAS VARIAVEIS

Figura 12: Grado de concordancia en cuanto a |mecéss Pedagodgicos y Curriculares — Ingenieria Meaa2°
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Figura 13: Grado de concordancia en cuanto a |mecéss Administrativos — Ingenieria Mecanica, 29de®.
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Figura 14: Grado de concordancia en cuanto a |wescéss Pedagdgicos y Curriculares — Ingenieria Meaa3°
Periodo.
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Figura 15: Grado de concordancia en cuanto a |pscéss Administrativos — Ingenieria Mecanica, 3ide®o
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Figura 16: Grado de concordancia en cuanto a |wescéss Pedagoégicos y Curriculares — Ingenieria Meaa4°
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Figura 17: Grado de concordancia en cuanto a foescéss Administrativos — Ingenieria Mecéanica, 4.
En cuanto a los aspectos administrativos, tenensostinuacion las figuras 21,22 y 23.

Figura 21: Grado de concordancia en cuanto a |mecéss Administrativos — Ingenieria Mecanica, 8°y
Periodos.
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Figura 22: Grado de concordancia en cuanto a jmecéss Pedagdgicos y Curriculares — Ingenieria Meaa
(todos los Periodos).

ENGENHARIA MECANICA - 2006.2
AVALIAGAO DOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

50,0 1 =
45, A
40,0 A
350 1
30,0 1 0 2°_Periodo
25’0 | B 3°_Periodo

200 4 DA“_Perfodo
05°_Periodo
15,0 1 B 6°/7°/8°_Periodos
10,0 1 0 8°/9°_Periodos
50 1

Frequéncia (%)

1 2 3 4 N
Escala das Variaveis

Figura 23: Grado de concordancia en cuanto a fmecéss Administrativos — Ingenieria Mecanica (toldss
Periodos).

CONSIDERACIONES FINALES:
Esta pesquisa realizada en el &mbito pedagdgicDefsrtamento de Mecanica y

Materiales — DMM — del Centro Federal de Educadiéonoldogica de Maranhdo, CEFET-
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MA, emergid de la extrema necesidad y relevanciacenocer, evaluar y reevaluar
pedagogicamente el departamento anteriormenteogita su objetivo mayor que es la
calidad de los cursos ofertados a la comunidad,octambién en sus especificidades,
posibilidades y potencialidades, lo cual se mantimcacompafiamiento pedagogico durante
afo y medio.

Aclaramos que esta investigacion trata, tambiéryrdeevaluacion de los cursos
como un todo, es decir, como conjunto organizadadtigidades y experiencias necesarias a
la formacién personal y profesional del alumnoigedo como foco: el aprendizaje.

Esta pesquisa presenta relevancia y actualidalb eue busca explicitar: las
condiciones actuales y posibilidades existentelagmnelaciones entre Educacién Profesional,
Mercado de Trabajo y Ciudadania, en el contextdadactual forma de desarrollo del
capitalismo - Globalizacion, versibn emergente gtelceso de reestructuracion de la crisis
estructural del capital y de la adopcion del modejmtista y su inferencia en la definicién de
las politicas publicas educacionales nacionalesi yngplementacion y adecuacién en la
realidad especifica del CEFET-MA.

Apoyandose en las categorias tedricas oriundagpresas en el pensamiento de
Zaya Brandado (2005, P. 8), mediante la publicadéta Recopilacion de Textos, resultado
del seminarioLa Crisis de los Paradigmas y la Educacidealizado en la PUC- RJ, donde la

misma afirma que:

Antes procuravamos uma resposta, um modelo para 0 nosso sistema de
ensino; hoje formulamos questfes que nos permitem entender melhor o que
acreditavamos conhecer. Reavaliamos velhas convicgdes, cultivamos novas,
acertamos e erramos ainda outra vez. A consciéncia da crise dos
paradigmas longe de nos desarmar profissionalmente, criou melhores
condi¢Bes para lidar com os limites e as possibilidades do conhecimento.

Esta investigacion, como todo trabajo cientificsiaeen construccion, pues dentro

de los objetivos definidos y la planificacion eledma, hasta aqui, tenemos los datos
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colectados, sus representaciones graficas, algaméssis, como también algunos resultados
practicos traducidos en forma de proyectos e ietaiones pedagdgicas.

En esta investigacion, sin duda una de las hab#islanas importantes para
actuacion profesional, multiples cuestiones e igiyuies fueron emergiendo en los encuentros
y desencuentros de las comisiones, en las reunid@esrientaciones pedagdgicas, en las
asambleas departamentales y de la coordinaciorogieursos de este departamento, sin
embargo nunca perdemos de vista, que en innumeces \8e presentaban como laberintos,
los objetivos definidos, quiénes se volvian cada m&s evidentes las posibilidades de
construccién de una calidad en la formacion profedi de los discentes, desde los cursos
ofertados por este departamiento.

Asi siendo, esta investigacion subvencionara etgso de reevaluacion de los
cursos técnicos y superior existentes, bien conaalaoracion de los proyectos pedagdgicos
de cursodato sensulespecializacion), que se estan elaborando. Auentes la elaboracion
de los proyectos pedagdgicos de cursos para séadde en los niveles técnico y superior.

Por lo tanto, tenemos conviccion de que nuesthajoainvestigativo camina hacia
la direccién de buscar posibilidades para la caostdbn de un proyecto social, en que la
educacién pueda traducir otras calidades de rdaada calidades alternativas de mdultiples
relaciones pedagodgicas en amplio sentido, cuyo fedocacional, asi como en otras

realidades, sea el aprendizaje. Finalizamos coaBdgrin, cuando afirma que:

O pedagdgico é, pois, o ambito que catalisa a potencialidade de equacionar
um projeto social que encaminhe concomitantemente a questdo da
elaboragdo de outros padrbes de racionalidade, e que seja capaz de
instaurar padrdes alternativos de relagcdes pedagdgicas em amplo senso.
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